KODEKS PONASANJA

SLUZBENIKA | NAMESTENIKA U POKRAJINSKIM
ORGANIMA

("Sl. list AP Vojvodine", br. 54/2017)

| OSNOVNE ODREDBE

Predmet kodeksa

Clan 1

Ovim kodeksom propisuju se pravila ponasanja kojih se pri obavljanju poslova iz svog
delokruga moraju pridrzavati sluzbenici i namestenici (u daljem tekstu: zaposleni) u
pokrajinskim organima uprave (pokrajinski sekretarijati i pokrajinske posebne upravne
organizacije), Sekretarijatu Pokrajinske vlade i struénim sluZzbama Pokrajinske vlade (u
daljem tekstu: pokrajinski organi) i nagin pracenja njegove primene.

Clan 2

Sve imenice koje se u ovom kodeksu koriste u muskom rodu, a imaju i zenski rod,
podrazumevaiju i istovremeno obuhvataju iste imenice u Zenskom rodu.

Imenice koje oznaCavaju sluzbene pozicije i funkcije u pokrajinskim organima koriste se u
obliku koji izraZava pol lica koje je njihov nosilac.

Cilj kodeksa
Clan 3
Cilj ovog kodeksa je utvrdivanje pravila ponasanja zaposlenih u pokrajinskim organima, kao i

upoznavanje javnosti sa ovim pravilima, radi uspostavljanja odnosa trajnog poverenja
gradana prema pokrajinskim organima.

Il OPSTI PRINCIPI | PRAVILA KODEKSA
Zakonitost i nepristrasnost u radu
Clan 4

Zaposleni obavlja svoju duznost u okviru datog ovlasc¢enja, u skladu sa zakonom i drugim
propisom i postupa po pravilima struke i odredbama ovog kodeksa.

Zaposleni ne sme da se u privatnom Zivotu ponasa na nacin koji ga €ini prijemcivim uticaju
drugih lica koji se moze odraziti na zakonito i nepristrasno vrdenje duznosti.

Politicka neutralnost



Clan 5
Zaposleni se u vrSenju svoje duznosti pridrzava nacela politicke neutralnosti.

U sluzbenim prostorijama organa zaposleni ne sme da nosi i istiCe obelezja politickih
stranaka, niti njihov propagandni materijal.

Zaposleni ne sme da uti¢e na politicko opredeljenje drugih zaposlenih.

Zastita javnog interesa

Clan 6

Pri donoSenju odluka i vrSenju diskrecionih ovlaS¢enja zaposleni je duzan da vodi racuna o
javnom interesu i relevantnim €injenicama i ne sme da deluje na nacin koji ga dovodi u
poloZaj obaveze vra¢anja usluge nekom fizickom ili pravhom licu.

Sprec¢avanje sukoba interesa

Clan7

U vr$enju svojih poslova zaposleni ne sme da dozvoli da njegov privatni interes dode u
sukob s javnim interesom.

Zaposleni je duzan da vodi raCuna o stvarnom ili mogu¢em sukobu interesa i preduzme mere
predvidene zakonom radi izbegavanja sukoba interesa.

Sprecavanje sukoba interesa pri stupanju na rad

Clan 8

Rukovodilac kadrovske jedinice organa, odnosno zaposleni zaduzen za kadrovske poslove u
organu koji nema kadrovsku jedinicu, duzan je da lice koje se prima u radni odnos pre
stupanja na rad upozna sa zakonom predvidenim ograni¢enjima i zabranama koje imaju za
cilj spreCavanje sukoba interesa.

Postupanje sa poklonom

Clan 9

Zaposleni ne sme da primi poklon, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za sebe ili druga lica
u vrSenju svoje duznosti, osim protokolarnog ili prigodnog poklona manje vrednosti saglasno
propisima kojima se ureduje spreCavanje sukoba interesa pri vrSenju javnih funkcija.

Ukoliko je zaposlenom ponuden poklon ili neka druga korist duzan je da poklon ili drugu
korist odbije, odnosno uru€en poklon vrati, da preduzme radnje radi identifikacije lica i
ukoliko je moguce pronade svedoke i da odmah, a najkasnije u roku od 24 sati, o tome sacini
sluzbenu zabelesku i obavesti neposredno pretpostavljenog.

Ako je zaposleni u nedoumici da li se ponudeni poklon moze smatrati prigodnim poklonom
manje vrednosti duzan je da o tome zatrazi misljenje od neposredno pretpostavljenog.

Postupanje sa poverenim sredstvima



Clan 10

Zaposleni je duzan da materijalna i finansijska sredstva koja su mu poverena u vrsenju
poslova koristi namenski, ekonomicno i efikasno, isklju€ivo za obavljanje poslova i da ih ne
koristi za privatne svrhe.

Postupanje sa informacijama

Clan 11

U vrSenju svojih poslova zaposleni ne moze zahtevati pristup informacijama koje mu nisu
potrebne za obavljanje poslova, a informacije koje su mu dostupne duZan je da koristi na
propisani nacin.

Zaposleni ne sme da neovladéeno saopstava informacije do kojih je do$ao u obavljanju
svojih poslova.

U obavljanju privatnih poslova zaposleni ne sme da koristi informacije koje su mu sluzbeno
dostupne radi sticanja pogodnosti za sebe ili s njim povezana lica.

Zastita privatnosti

Clan 12

U cilju zastite privatnosti, zaposleni ne sme da iznosi li¢ne podatke iz evidencija koje se vode
0 drugom zaposlenom, osim u zakonom predvidenim slu¢ajevima.

Ophodenje sa strankama

Clan 13

U ophodenju sa strankama zaposleni je duzan da: postupa profesionalno, ljubazno i
pristojno; pokaZze zainteresovanost i strpljenje, posebno sa neukom strankom; blagovremeno
i tatno daje podatke i informacije, u skladu sa zakonom i drugim propisom; pruza pomocg i
daje informacije o nadleznim organima za postupanje po zahtevima, kao i o pravnim
sredstvima za zastitu prava i interesa; rukovodi se nacelom jednakosti i ne daje privilegije
zavisno od bilo kakvih svojstava i li€nih osobina stranke; s posebnom paznjom postupa
prema osobama s invaliditetom i drugim osobama s posebnim potrebama; postuje li¢nost i
dostojanstvo stranke.

Ophodenje sa pretpostavljenima i drugim zaposlenima

Clan 14

U odnosima sa pretpostavljenim, podredenim, drugim zaposlenima, zaposleni postupa s
duznom paznjom i poStovanjem.

Zaposleni je duzan da u odnosu sa drugim zaposlenima obezbedi potrebnu saradnju, ne
ometa proces rada, pospesuje profesionalne odnose i radnu atmosferu i da izbegava radnje
koje bi imale tetne posledice po ugled organa.

Ocuvanje ugleda pokrajinskog organa



Clan 15

Sluzbenik na polozaju duzan je da vodi raCuna da ponasanjem na javnom mestu ne umanii
ugled polozaja i organa i poverenje gradana u pokrajinske organe.

Zabrana diskriminacije i zlostavljanja

Clan 16

Zabranjeno je povlascivanje ili uskracivanje zaposlenih u njihovim pravima ili obavezama,
posebno zbog rasne, verske, polne, nacionalne, politicke pripadnosti ili zbog nekog drugog
licnog svojstva.

Zabranjen je bilo koji vid zlostavljanja na radu i u vezi s radom, ukljuCujuci i sluajeve

seksualnog uznemiravanja, verbalno ili neverbalno nezeljeno pona3anije iz sfere polnog
Zivota kojim se vreda licni integritet zaposlenog.

Standardi odevanja na radu

Clan 17

Zaposleni je duzan da bude prikladno i uredno odeven i da svojim nadinom odevanja na
radnom mestu ne naruSava ugled pokrajinskog organa niti izrazava svoju politiCku, versku ili
drugu li€nu pripadnost koja bi mogla da dovede u sumnju njegovu nepristrasnost i
neutralnost.

Neprikladnom ode¢om smatraju se narocito: neprimereno kratke suknje, bluze sa velikim
dekolteom ili tankim bretelama, izrazito kratke ili providne bluze, kratke pantalone.

Zaposlenog koiji je neprikladno odeven neposredni rukovodilac upozori¢e na obavezu
postovanja ovog kodeksa u pogledu odevanja na radnom mestu i na mogucnost pokretanja
disciplinskog postupka u slu¢aju ponovljene povrede kodeksa.

Zastita standarda ponasanja i zabrana mobinga

Clan 18

Zaposleni koji smatra da se od njega ili drugog zaposlenog trazi da postupi na nacin koji nije
u skladu sa ovim kodeksom o tome pismeno obavestava rukovodioca organa.

Zaposleni zbog toga ne sme biti stavljen u nepovoljniji polozaj u odnosu na druge zaposlene,
niti izlozen uznemiravanju (mobing) prilikom obavljanja svojih duznosti i ostvarivanja prava u
organu.
Postovanje radnog vremena
Clan 19

Zaposleni je duzan da postuje propisano radno vreme.

Zaposleni je duzan da koristi identifikacionu legitimaciju, u skladu sa odlukom koja regulise
njenu upotrebu.



Il PRIDRZAVANJE ODREDABA KODEKSA | JAVNOST
KODEKSA

Pridrzavanje odredaba Kodeksa
Clan 20
Zaposleni su duzni da se pridrZzavaju odredaba ovog kodeksa.

Ponas$anje zaposlenog suprotno odredbama ovog kodeksa predstavlja lakSu povredu radne
duznosti, osim ako je zakonom odredeno kao teza povreda radne duznosti.

Svi zaposleni u pokrajinskim organima i lica koja prvi put zasnivaju radni odnos u
pokrajinskim organima potvrdi¢e davanjem pisanih izjava da su upoznati sa pravilima
ponasanja iz ovog kodeksa.

Izjava iz stava 3. ovog &lana €ini sastavni deo personalnog dosijea zaposlenog.

Za sprovodenje ovog kodeksa odgovoran je rukovodilac pokrajinskog organa.

Gradani se zbog povrede ovog kodeksa mogu prituZbom obratiti rukovodiocu pokrajinskog
organa.

Javnost Kodeksa

Clan 21
Ovaj kodeks se istiCe na oglasnoj tabli pokrajinskog organa.

Kodeks se objavljuje na internet stranici pokrajinskog organa.

IV PRACENJE PRIMENE KODEKSA
Clan 22

Pokrajinski organi su duzni da Pokrajinskoj vladi podnesu izvestaj o primeni pravila ovog
kodeksa jednom godidnje, najkasnije do 31. januara za prethodnu godinu.

Pokrajinski organi su duzni da na zahtev Pokrajinske vlade, kada za to postoje opravdani
razlozi, dostave i vanredni izvesta; ili pojedine podatke i informacije neophodne za pracenje
primene Kodeksa.

IzvesStaj obavezno sadrzi: broj zaposlenih u pokrajinskom organu, broj podnetih prituzbi
gradana na ponasanje zaposlenih, vrste povreda ovog kodeksa na koje se u prituzbama
ukazuje, podatke o pokrenutim disciplinskim postupcima i izreCenim disciplinskim merama
protiv zaposlenih zbog povrede ovog kodeksa, te ocenu nivoa postovanja odredbi ovog
kodeksa od strane zaposlenih.

Svi podaci i informacije koji se u pokrajinskim organima obraduju prilikom sacinjavanja
izvestaja o primeni ovog kodeksa, dostavljaju se Pokrajinskoj vladi, bez navodenja podataka
o licnosti zaposlenih obuhvacenih izveStajem.



V PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 23

Danom stupanja na snhagu ovog kodeksa prestaje da vazi Odluka o Kodeksu ponasanja u
pokrajinskim organima ("Sluzbeni list APV", broj: 9/2013).

Clan 24

Ovaj kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu
Autonomne pokrajine Vojvodine".





